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Verime v nenahraditelnost domova.
Verime v chvile, ktoré sa uz nikdy nevrdtia.
Verime v zmysel pomoci.

Domov je prirodzené miesto ¢loveka, kde zZijeme, kde sa radujeme
ale aj smutime a to aj vtedy, ked'stracame dieta.
Byt doma je potreba kazdého dietata. Sme presvedceni, ze je to miesto, ktoré najlepsie zodpoveda
potrebam nevyliecitelne chorych deti. V domacom prostredi dieta i rodina
dokazu prezivat blizkost a radovat sa i smutit naplno.
[ ]
Pomoc rodinam, ktoré stracaju dieta, stratou nekonci.
Hra je dorozumievaci jazyk deti. Vyjadruju riou nielen vnutornud radost, ale aj bolest.
V Poradenskom centre deti, ktoré stratili svojho surodenca alebo rodi¢a, najdu odbornikov,
ktori tomuto jazyku rozumeju a dokazu im pomoct. Rozumeju aj jazyku ich
blizkych dospelych.



Starame sa o nevyliecitelne choré deti a ich rodiny v domacom prostredi. Navstevujeme ich doma do
vzdialenosti 2 hodin jazdy autom od Bratislavy. Detom a rodindam poskytujeme komplexnu starostlivost
(lekarsku, osetrovatelsku, psychologicko-socidlnu a duchovnu).

V Poradenskom centre poskytujeme poradenstvo a psychologicki pomoc detom po strate blizkeho

(rodi¢a, surodenca, starého rodica) a rodindm po strate dietata za akychkolvek okolnosti (napr. choroba,
nehoda, samovrazda, otrava, ndhle iUmrtie a pod.).

Vzdeldvame odbornikov poméhajucich profesii a dobrovolnikov, ktori prichddzaju do kontaktu s nevyliecitelne
chorymi detmi.

Vsetky sluzby, pristroje a zdravotnicky materidl poskytujeme rodindm bezplatne.

Prihovor

Mili priatelia,

je neskory nedelny vecler a ja sa po rokoch vyddvam na cestu. Balim si batoh, oblecenie,
mapu, spacdk a vyrdZzam na put do Spanielskeho Santiago de Compostela nacerpat silu do
dalsej prdce.

Hlavou mi viria myslienky. Tocia sa okolo Plamienka, ktory tu na pdr dni nechdvam. Do do-
mdcej starostlivosti sme prijali nové deti, lekdr Juraj a pani doktorka Lubica budu mat viac
. prdce. UvaZujem nad vsetkym, co chceme v Plamienku tento rok stihnut tak, aby sme sa
opdt posunuli oproti tomu minulému, roku 2012.

Rok 2012 bol pre nds rokom, v ktorom sa ndm podarilo v Plamienku naplno rozbehnut prdcu Poradenského centra.
Pocet rodin, ktoré navstivili Poradenské centrum nardstol takmer dvojndsobne. Rozsirili sme tieZ jeho pésobnost. Od
roku 2012 sluzi nielen rodindm, ktoré stratili dietatko, ale aj vsetkym detom, ktoré stratili niekoho blizkeho — ¢j uz rodica,
strodenca alebo starého rodica.

Pokracovali sme aj v domdcich ndvstevdch nevyliecitelne chorych deti a ich rodin. Po¢as domdcich ndvstev sme liecili
a sprevddzali 84 deti a rodic¢ov v 21 rodindch, s ktorymi sme strdvili spolu 400 hodin. Dalsich 286 hodin sme stravili
vzdeldvanim s ucastou lektorov a odbornikov zo Spanielska a Velkej Britdnie, vdaka ktorym sa ndm dari neustdle
zvySovat kvalitu detskej paliativnej starostlivosti na Slovensku.

Predo mnou krdcali do Compostely mnohi. Medzi nimi aj Paulo Coelho, ktory o svojej ceste napisal: ,Na puti do
Compostely som si ja, ktory som vdcsinu Zivota venoval hladaniu ,tajomstiev’ vesmiru, nakoniec uvedomil, Ze Ziad-
ne tajomstvd v Zivote neexistuju. Zivot je — a vZdy bude — iba zdzrakom.”

Cesta, ktort sme presli s Plamienkom za poslednych 12 rokov ma naplfia podobnym presvedéenim. Sme svedka-
mi Zivotnych pribehov, ktoré su bolestné, ale zdroven zdzracné — pIné blizkosti, Idsky, Zivotnych posolstiev a ndde-
je. Vdaka dévere a podpore vds, priatelov a podporovatelov Plamienka, méZeme spolocne tento zdzrak Zivota chrdnit
a vytvdrat priestor na jeho rozvoj tak dlho, ako sa len dd.

Dakujeme. e =
J / Mﬁ, Wm
MUDr. Mdria Jasenkovd
zakladatelka a riaditelka PLAMIENOK n.o.
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Tim neziskovej organizacie Plamienok v roku 2012

Vedenie organizacie

Riaditelka, lekarka

MUDr. Méria Jasenkova

Zastupkyna riaditelky

Mgr. Méria Berzédkova

Riaditel Poradenského centra

lvan Gémez

Cestny prezident

Prof. Rubén Bild, M.A. PhD

Klinicky tim

Lekar

MUDr. Juraj Ruzek

Zdravotna sestra

Lucia Kosticka

Zdravotna sestra

Simona Hornackova

Zdravotna sestra

Jana Zamecnikova

Zdravotna sestra

Miroslava Harisova

Socialna pracovnicka

Mgr. Nina Piovarciova

Koordinatorka Poradenského centra

Mgr. Daniela Bachorikova

Psychologicka a psychoterapeutka

MUDr. Zuzana Matzova

Specialny pedagég

Mgr. Nadezda Okrenicova

Oddelenie rozvoja

PR a Fundraising

Mgr. Jana Melicher¢ikova

PR a Fundraising

Ing. Veronika Trulikova

Administratorka

Michaela Vondrasek




Starostlivost o nevyliecitelhe choré deti vdomacom prostredi Doméca starostlivost PLAMIENOK n.o. v roku 2012

Starame sa o nevyliecitelne choré deti (od narodenia do 18 rokov), ktorych zZivot nie je mozné zachra-

. X X . o, X ; o . X .., . Pocet deti v starostlivosti 21
nit, priamo u nich doma. Zmierfiujeme fyzické utrpenie deti a umozrfiujeme im vyuzivat pohodlie, au-
.. . ; B . B .. Pocet dospelych a stirodencov deti v starostlivosti 63
tondémiu a radosti kazdodenného domaceho a rodinného Zivota.
Priemernd doba starostlivosti o jedno dieta 5 mesiacov, 13 dni
T -~ . T . ; v ; . . v . Pocet domdcich ndvstev 269
Nasa liecba zahffha podavanie liekov (napriklad na bolest, dusnost, svrbenie, vracanie, hnacky, zapchy,
. . T S S S , . ) . v Pocet hodin strdvenych v rodindch 400 hodin
infekcie) rehabilitacné cvicenia, Upravu stravy, sestersku starostlivost a polohovanie. Sluzby poskytu- A
. p p P Sy . . .. v ) . . L. Pocet najazdenych kilometrov 36 258 km
jeme bezplatne, 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni. Rodicia aj deti maju moznost telefonickej konzultacie / Y
Lop - v . Pocet najazdenych hodin 615 hodin
v ktorukolvek dennu aj no¢nu hodinu.
Pocet telefonickych konzultdcii s rodinami 251 telefondtov
Pocet hodin strdvenych telefonickymi konzultdciami 354 hodin

Poskytujeme podporu, sprevadzanie a ludsku blizkost aj rodi¢om a sirodencom chorého dietat-
ka. Ponukame seba samych, blizkost a déveru vo vztahu, v ktorom je mozné zdielat radost aj bolest.

Detskd domaca starostlivost v detskom domacom hospici PLAMIENOK

Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Pocet deti 11 16 16 23 14 22 21 21
« nddorové diagndzy 8 12 8 14 7 11 8 7
« nenddorové diagnozy 3 4 8 9 7 11 13 14
Zomrelo 7 13 10 13 9 11

«doma 6 11 9 11 8 10

* V. nemocnici 1 2 1 2 1 1

Prepusteni 0 0 0 3 0 2 2

Pocet navstev 132 183 171 191 186 266 292 269
Priemerna

doba starostlivosti 99 39 42,1 51 42 53 80 163
u zomretych deti (v diioch)




Poradenské centrum PLAMIENOK n.o.
pre rodiny a deti po strate blizkeho

Poradenské centrum PLAMIENOK n.o. sluzi detom, ktoré stratili blizkeho (rodica, starého rodica, suro-
denca) a rodinam, ktoré stratili dieta za akychkolvek okolnosti (napr. choroba, nehoda, nahle umrtie).

Detom a rodindm pomdhame v centre prekonat pocit izoldcie, viny, Uzkosti alebo iné psychologické
tazkosti, ktoré casto krat sprevadzaju stratu blizkeho. Ponukame bezpecny priestor na otvorené vyjad-
renie smutku tak, aby sa smutenie ¢asom nezhorSovalo a nezasahovalo kriticky do kazdodenného fun-
govania rodiny. Podporujeme dalsi zdravy vyvoj dietata a pdsobime ako prevencia, pretoze deti, ktoré
nahle stratili blizkeho mézu byt neskér v zivote nachylnejsie ku klinickym depresiam alebo uzivaniu
drog. Podporujeme stretavanie a zdielanie rodin s podobnym osudom, pretoze verime, ze tieto stretnu-
tia maju terapeuticky ucinok.

V roku 2012 sme poskytovali detom a rodindm po strate blizkeho individualne a rodinné konzulta-
cie a poradenstvo v priestoroch Poradenského centra na Zadunajskej 6/A v Bratislave.

V roku 2012 sme v priestoroch Poradenského centra zorganizovali aj sériu 4 spolo¢nych sobotnych
skupinovych stretnuti pre rodiny, ktoré stratli dieta. Stretnutia prebehli v dhoch: 11. 2., 10. 3., 21.
4.a2.6.2012.

Dal3ou z aktivit Poradenského centra PLAMIENOK n.o. v roku 2012 bol spolo¢ny terapeuticky viken-
dovy pobyt v prirode pre rodiny po strate dietata. Uskutocnil sa v drioch 28. - 30. 9. 2012 na Myjave
v Podkylave. Stretnutia sa zucastnilo 18 rodin z toho 41 dospelych a 12 deti.

Pocas vikendového pobytu mali rodiny moznost zdielat svoje spomienky, skisenosti, pocity a tazkosti.
Pobyt tiez ponukol priestor na relax, oddych od kazdodennych problémov a povinnosti ako aj moznost
prezit pestry a putavy rodinny program. Tento rok sme okrem rozhovorov a zdielania v skupine spolo¢ne
hladali cesty, ako sa opat radovat a Zit po strate — ¢i uz pomocou liecivej sily prirody, symbolickou cestou
labyrintom, hladanim spolo¢ného rytmu alebo navratom ku koreriom a k ludovej tradicii.

Program vikendového pobytu v roku 2012 zahfial:
« spoloc¢ny vylet

« spomienkové pustanie balénov

« skupinovu terapiu

« bubnovacku pod vedenim bubnovej skoly Rytmika
« aqua-gym v bazéne

« vecer s folklérnou skupinou.




V juli 2012 pripravilo Poradenské centrum PLAMIENOK n.o. tyzdrovy letny detsky tabor,Cestou necestou
2012 Tabor pre deti, ktoré stratili blizkeho (rodica, sirodenca alebo starého rodica), prebehol
v dnoch 21.-28.7.2012 v Zazrivej na Orave a zucastnilo sa ho 39 deti z celého Slovenska.

Pre malych tabornikov bola pripravena pestra
paleta hier, vyletov, Sportovych sutazi a tvori-
vych dielni. V3etky taborové aktivity boli pripra-
vované pod vedenim riaditela Poradenského
centra, psycholéga a psychoterapeuta Ivana
Gbémeza, s cielom poskytnut detom bezpecny
priestor na vyjadrenie toho, ¢o prezivaju. O deti
sa starali odbornici a dobrovolnici vyskoleni na
pracu s detmi po strate blizkeho.

Poradenské centrum PLAMIENOK n.o. v roku 2012

Pocet hodin
stravenych
s rodinami

390,5

Pocet deti na detskom
lethom tabore
,Cestou necestou 2012”

39
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Vzdelavanie

Skusenosti ziskané viac ako desatrocnou praxou v oblasti prace s nevylieCitelne chorymi detmi a ich
rodinami chceme odovzdavat aj dalSim odbornikom a studentom pomadhajucich profesii. Kontinudl-
ne Skolime aj nasich zamestnancov, pretoze chceme, aby sa Uroven nasich sluzieb neustéle zlepsova-
la. Uplatiiujeme pri tom model kreativheho sprevadzania vyvinuty prof. Rubénom Bildom, M.A., PhD,
ktory zahfria vzdeldvanie v oblasti detskej paliativnej starostlivosti a zaroverh moznost osobného rastu
a napredovania.

V roku 2012 sme zorganizovali nasledovné skolenia, semindre a prednasky:

+ Skolenie pre zamestnancov a buducich spolupracovnikov hospicu

+ kurz pre verejnost Sprevadzanie deti a rodin v smuteni

+ nepovinny predmet pre Studentov pomahajucich profesii s nazvom ,Principy liecby a starostlivosti
o nevyliecitelne choré deti a ich rodiny v detskom domacom prostredi”

+ Skolenie pre dobrovolnikov (19. 1. 2012).

Skolenia, seminare a prednasky v PLAMIENOK n.o. v roku 2012

Skolenie pre
zamestnancov
a buducich spolupra-
covnikov hospicu

Pocet hodin —1 92

Pocet ucastnikov —1 5

V roku 2012 sme na nasich Skoleniach a kurzoch privitali aj lektorov zo zahranicia:

Principy liecby
a starostlivosti

o nevyliecitelne choré
deti a ich rodiny

Pocet hodin - 20

Pocet ucastnikov —1 2

prof. Rubéna Bilda, M.A. PhD, Ivana Gémeza a Ann Goldman.
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Ako ste naAm pomohli | Firmy

A - omega, s.r.0.

ABB, s.r.o.

ALLEXIS S.R. O.

Associacia komunitnych nadacii
Axa investi¢ni spolecnost, a.s

Babcan, technic & more, spol. s r.o.

BABYzlava - like, s.r.0.
Bella SK s.r.o.

Bibby Factoring Slovakia, a. s.
BigMedia, spol.sr. 0.
Creon Design, s.r.o.
CSM, s.r.o.

CURADEN Slovakia s.r.o.
D.AS., as.

Datalan, a.s.

Deloitte Slovakia, s.r.o.
dm drogerie markt, s.r.o.
ebis holding, a.s.

Ernst and Young, s.r.0.
ETCs.ro.

Ferona Slovakia, a. s.

Generali Slovensko poistovna, a. s.

First Data Slovakia, s. r. 0.
Geograficky ustav SAV
GlaxoSmithKline Slovakia s.r.o.
HB REAVIS Group
Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Hilti Slovakia spol. s r.o.

HUBERT J.E. spol. s.r.o.

INA Skalica s.r.o.

ISS Facility Services spol. s r.o.

International Bazaar of Luxembourg
Jadrova a vyradovacia spolo¢nost, a.s.

Jemné Melddie

JOHNSON CONTROLS INTERNATIONAL, spol. s r.o. — Lozorno
Jozef Janugka - ELEKTROMONTAZE

Komunitna nadacia Bratislava
KPMG Slovensko, spol. s r.o.
KROS a.s.

Lekaren Vitaman

Lesy Slovenskej Republiky, 3.p.
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LPS Liestany

MAVICO, s.r.o.

MED-ARTRON, s.r.o.

MEDIAPRINT — KAPA PRESSEGROSSO, a.s.
Motor Partner s.r.o.

Arkey s.r.o. — Mushroom.sk
Nadacia Academia Nova
Nadacia J&T

Nadacia Nové Zamky

Nadacia Orange

Nadécia Pontis

Nafta, a. s.

Nadacia For Provision

NEXA, s.r.o.

Obec Hontianske Tesare

Plant service s.r.o.

POTIFOB s.r.o.

QS Network, a.s.

RWE Gas Slovensko, s.r.o.

SID Slovensko, a.s.

Siemens Business Services, s. t. 0.
Siemens System Engineering, s.r.o.
Slovak Telekom, a. s.

Slovanet, a. s.

Slovenské Magnezitové Zavody, a. s. JelSava
Slovmag, a. s. Lubenik

Slovnaft a.s.

Sodexo s.r.o.

Sprava sluzieb diplomatického zboru, a. s.
Swedwood Slovakia, spol. s.r.o.
TEERAG-ASDAG Slovakia s.r.o.
TOP Trading - J.O.L,, s.r.0.
UniCredit Bank Slovakia, a.s
UniCredit Leasing Slovakia, a.s.
Unimedia s.r.o.

Vinisoft Technologies, s.r.o.

VM Telecom, s.r.o.

VTM Gastroz Rudolf Halachy

VU SR Okresny sud Bratislava IlI
Wrigley s.r.o.

ZIPP Bratislava s.r.o.

Uprimné podakovanie patri aj vietkym individualnym darcom, ktori nas podporili v roku 2012.
Tesi nas, ze sme sa rozrastli v jednu velku rodinu. Zoznam vsetkych darcov najdete na nasej we-

bovej stranke www.plamienok.sk v ¢asti Ako ste pomohli.

Ako ste pomohli - zamestnanci firiem
First Data Slovakia, s.r. o.

IBM Bratislava Regional Accounting Centre

Johnson Controls International s.r.o. - zamestnanci oddelenia Purchasing

Ako ste pomohli - zakaznici firiem
ASBIS SK s.r.o.

Beyond Media, s.r.o. (gorila.sk)

KRKA Slovensko, s.r.o.

Ako ste pomohli - podujatia

Festival Trnavska 13

Geriho zazra¢na lampa n.f.

Benefi¢na vystava Deti detom Prievidza

Zbierka studentov Prvého sukromného gymnazia v Bratislave

Adventné popoludnie Chorvatskeho kultirneho spolku

Dakujeme aj nadim dobrovolnikom za ich odhodlanie, ochotu a ¢as.
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Financna sprava
Spolu vynosy v roku 2012: 651 624,73 €
Nezdanované vynosy vr. 2012: 637 253,93 €

O prijaté finan¢né dary od PO (92 978,66 €)
granty (7 479,69 €)
prijaté finan¢né dary od FO (90 399,77 €)
2 % dane (422 106,09 €)

BSK dotacie (9 579,32 €)

o
o
@ prijmy z vlastnej ¢innosti (9 492,1 €)
o

verejnd zbierka (5 218,3 €)

Zdanované vynosy vr.2012: 14 370,80 €

O sluzby - vzdeldvanie (4 300 €)
© sluzby - reklama (9890,8 €)

sluzby — stretnutie rodin (180 €)

Plamienok n.o. Uctuje v sustave podvojného uctovnictva. V zmysle zdkona o uctovnictve ¢. 431/2002
Z.z. sme povinni ¢asovo rozliSovat naklady a vynosy. Ro¢na uctovna zavierka tvori prilohu k tejto sprave.
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Naklady vr. 2012: 519 085,92 €

naklady na spravu a ostatné ndakl. (113 993,03 €)
domaca starostlivost (246 845,01 €)

Poradenské centrum (22 107,74 €)

Vzdeldvacie centrum (105 512,08 €)

cestovné zamestnancov (2 360,85 €)

@ medializacia a propagacia (28 267,21 €)

Tabulka naklady

P.¢. Naklady v EUR v EUR
NAKLADY NA SPRAVU A OSTATNE NAKLADY 113 993,03

1 Sprdva priestorov, garazi, elektrickd energia 7293,41

2 Odpisy 62 209,66

3 Ostatné sluzby (Uctovnictvo, audit, IT podpora, notarske sluzby, kurzy, ostatné) 3771236

4 Dane (dan z urokov, DPPO, dan z nehnutelnosti) 2 828,86

5 Bankové poplatky 714,30

6  Ostatné naklady (poistenie, spravne poplatky, RTVS, drobné opravy, ostatné naklady) 3234,44
DOMACA STAROSTLIVOST 246 845,01

8 Lieky, poplatky za lieky, Specialny zdravotny material, zdravotné pristroje 4 657,51

9  Socialna finan¢na pomoc rodinam 6 989,30
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Tabulka naklady pokraCovanie

P.¢. Naklady v EUR v EUR
10 Telefény do rodin a postovné 5979,45
11 Pohonné hmoty 9 384,31
12 Oprava a Udrzba motorovych vozidiel (3) 2270,84
13 Poistenie (auto, kanceldrske priestory, zamestnanci) 2017,52
14 Hracky pre deti 32,24
15 Mzdové nédklady (zamestnanci + dohodari, odvody, gastrolistky a socialny fond) 212 475,20
16  Kanceldrske potreby, vytvarny materiél, detské hudobné nastroje, hygienické pomocky, 3038,64

drobny nékup do sluzobnych dut, drobny nadkup na prevadzku organizacie,
drobny hmotny majetok
PORADENSKE CENTRUM 22107,74
17 Detsky letny tdbor Zazrivd (ubytovanie, strava 21.-28.7.2012) 9 541,00
18 Stretnutie smutiacich rodin Podkylava (ubytovanie, strava) 7 224,78
19  Obcerstvenie, cestovné rodin, osobitné naklady 3083,08
20 Respitné centrum 2 258,88
VZDELAVACIE CENTRUM
21 3 celoro¢né vzdeldvacie programy vedené zahrani¢nymi lektormi, 46 Ucastnikov, 284 hodin 105 512,08
CESTOVNE ZAMESTNANCOV
22 naodborné kongresy a konferencie doma a v zahranici 2 360,85
MEDIALIZACIA A PROPAGACIA 28 267,21
23 TV, rozhlas, printové média a web portaly, naklady na reprezentaciu (obcerstvenie pre darcov, 28 267,21
Vianocny vecierok pre sponzorov, kvety pre rodiny, sviecky, pohladnice, Mikulasske balicky
SPOLU 519 085,92
18

Sprava auditora

@A‘HC_\_[ DIT

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
Pre vedenie neziskove] organizace Plamienck, n.o.

Uskutolnili sme audt prilodens) GMome] zdvierky neziskowe| organizacie Plamignok, no., kiord
chsahyje sivahu k 31 decembra 2012, vykaz 2ekov 8 531 3 poZndmky 28 rok kondiac & tomuto
dalemuy, ako &) prenlad viznamnpeh Gibovngch zasad a Gibowrpch metdd a Jaldich vysvetlujbcich
pozndmok.

Zodpovednasl Slaluliimeha aguing 2a llownd 2o

‘edenie nezskove| organzacie e rodpovednd Za Iosiavens 8 obpekbiviu prezentdciu lejlo
Ollowne) zdneerky v sdlade so Zdkonom o Gdtovnictve & 43172002 Zz v znenl peho dodatkov
Tate zodpowednost zahita ndwrh, impl taciu @ zachova inbarngch ralevaningch
pre peipravy B cbjekiivia prezenticiu O8tovie] Zavieny, kior neabsahule viZnamnd respraviost
widbsledku podwodu alebo chyby, dalej wyber a uplathovanie vhodnych dftavnych zasad
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